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Alfta-Edsbyns Fastighets AB Te lefoni

Sa har kopplar du in telefoni i ldgenheten

Ett bra satt att ringa billigare ar att anvdnda bredbandsuttaget i stallet for telefonjacket.
Bredbandstelefoni, eller IP-telefoni som det ocksa kallas, fungerar pd@ samma sétt som
vanlig telefoni. Allt du behéver ar en liten dosa som du kopplar in mellan din telefon och
bredbandsuttaget.

OBS! Vissa typer av trygghetslarm fungerar mindre bra ihop med bredbandstelefoni. Har du ett
s8dant s§ kontrollera férst funktionen med din larmoperatér, innan du byter abonnemang.

1. Bestall bredbandtelefoni hos den leverantér du vill ha. Tjansteleverantérerna och
priser hittar du pa: www.bredbandswebben.se. Information om abonnemang och
villkor finns pa deras hemsidor. Du kan ocksa ringa deras kundtjénst om du vill ha
mer information. N&r du har bestallt telefoni far du en telefonidosa och kablar
hemskickat.

2. I skapet som sitter ovanfér ytterdérren eller i klddkammaren finns en vit box
monterad. Satt i en natverkskabel i boxens uttag LAN3 (gron port) och koppla
den till din telefonidosa som du fatt av din leverantér. Sedan kopplar du din
telefon till telefonidosan. Se till s3 att foljande lampor lyser pd boxen: WAN,
LAN3 och PWR.

Felanmadlan
Om din telefoni inte fungerar ska du alltid géra en felanmalan till din tjansteleverantor for
att snabbast méjligt kunna hitta felet och atgarda det.

Innan du felanmaler:

o kontrollera om det lyser i skapet. Se till s att lamporna lyser pa: WAN, LAN3
och PWR.

o kontrollera att sakringen till bredbandsskapet &r ok och att kontakten till
fiberomvandlaren sitter i ordentligt.

e kontrollera att din natverkskabel sitter i ordentligt (prova garna med en annan
kabel)

e prova att koppla telefonidosan direkt i skapets LAN3-uttag

Om du kontrollerat ovanstaende och det &nda inte fungerar da ringer du din
tjansteleverantdr och felanmaler.


http://www.bredbandswebben.se/

